CIlggeE.
COMUNICADO

H. Veracruz, Ver. a 10 de febrero de 2026

A todos nuestros Clientes y Usuarios:

Con motivo de las festividades del Carnaval de Veracruz, hacemos de su conocimiento que los
proximos lunes 16 y martes 17 de febrero nuestras oficinas centrales permaneceran cerradas,
reanudando actividades el miércoles 18 de febrero en horario habitual.

En lo que respecta a la liberacion de mercancias y programacion de servicios con facilidad
administrativa y de contado se realizara (inicamente por via electrénica, mediante CICE en Linea o
correo electronico. Asi mismo, las operaciones en nuestras instalaciones tanto en la Bahia Sur y Bahia
Norte del Puerto, el Parque Logistico San Julian y, las maniobras de carga y descarga de buques, se
llevaran a cabo de manera habitual, bajo previa programacion y generacion de citas.

Con la finalidad de aclarar cualquier duda, ponemos a su disposicién nuestros medios de contacto:

CICE Tampico (833) 571 0050 ext. 4101y 4220 recintotampico@grupocice.com
CICE Altamira (833) 105 7636 recintoaltamira@grupocice.com
CICE Veracruz (229) 923 0100 ext. 1124, 1134, 1405y 1403  atencionaclientes@grupocice.com
CICE Aceros (SEMAVE) (229) 989 5100 ext. 2601, 2602, 2603 liberaciones@semave.com.mx

Terminal Bahia Norte (0+C)
Terminal Bahia Sur (TMU)

Patio de Vacios (PLSJ)
Parque Logistico San Julian
CICE Logistica

CICE Transportes

(229) 441 0380 ext. 6203, 6004 y 6005
(229) 989 5100 ext. 2907, 2908, 2925 y 2926

(229) 989 9500 ext. 3930

(229) 989 9500 ext. 3910 y 3502
(229) 923 0100 ext. 1454, 1455y 145
(229) 447 4346

recintobn@grupocice.com
recintotmu@grupocice.com
atencionmodulos@grupocice.com

patiodevacios@grupocice.com

terminalesinteriores@grupocice.com

ventaslogistica@grupocice.com

eftorre@grupocice.com

En lo que respecta a los servicios de transporte, se mantendra operacién activa con monitoreo y torre
de control de manera continua, con el objetivo de garantizar la continuidad en el seguimiento y estatus
de sus embarques.

Si requiere atencién especializada de otro departamento puede consultar el Directorio Corporativo
publicado en nuestro portal web.

Agradeciendo de antemano la atencion, nos reiteramos a sus ordenes.

Grupo CICE
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